g OUVIDORIA
52 MUNICIPAL

RESULTADO DA PESQUISA DE SATISFAGAO 2025
(Limpeza Urbana e Preservagdo Ambiental)

1. Vocé reside no municipio de Alegre?
12 respostas

® Sim
@ Nzo
2. Vocé mora na sede ou em algum distrito?
12 respostas
@ Sede
@ Distrito

3. Se mora na sede, em qual bairro?
11 respostas

@ Campo de Aviagéo
@ Centro

@ Chéacara da Serra
@ Charqueada

@ Clério Moulin

@® Colina

@ Conceigéo

® Guararema
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3. Se mora em distrito, em qual localidade?
1 resposta

@ Anutiba

@® Ararai

@ Café

@ Celina

@ Rive

@ Santa Angélica

@ Sao Jodo do Norte

4. Qual é a sua relagdo com o municipio?
12 respostas

@ Resido e trabalho em Alegre

@ Apenas trabalho e resido em outro
municipio

@ Apenas estudo e resido em outro
municipio

5. Como vocé avalia os servigos de limpeza urbana e manutengao de ruas, pragas e espagos
publicos?

12 respostas

@ Muito satisfatorio(a)
@ Satisfatorio(a)

@ Regular

@ Insatisfatorio(a)

@ Muito insatisfatério(a)
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6. Como vocé avalia a frequéncia da coleta de lixo em sua localidade?
12 respostas

@ Muito satisfatéria
@ Satisfatoria

@ Regular

@ Insatisfatéria

@ Muito insatisfatoria

7. Vocé encontra lixeiras e pontos adequados de descarte em locais publicos?
12 respostas

@ Sempre
@ As vezes
@ Raramente
@ Nunca

@ Existem, mas estdo danificadas ou
sujas

8. Vocé utiliza ou ja utilizou o servigo de coleta seletiva em Alegre?
12 respostas

@ Sim, utilizo regularmente

@ Sim, mas apenas as vezes

@ Nao utilizo

@ Gostaria de utilizar, mas ndo ha ponto
de coleta préximo

@ N3o sabia que existia coleta seletiva
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9. Vocé observa acdes de preservagdo ambiental em Alegre (como arborizagao, plantio de arvores
ou campanhas educativas)?

12 respostas

® Sim, frequentemente e eficazes

@ Sim, frequentemente, mas pouco
eficazes

@ As vezes
@ Raramente
@ Nunca

10. Na sua opinido, qual é a importancia dessas agdes para 0 municipio?
12 respostas

@ Muito importante
@ Importante

@ Pouco importante
@ N3o é importante

11. Na sua opinido, qual dessas dreas precisa de mais atencéo da Prefeitura?
12 respostas

[ ] Frequéncia da coleta de lixo

@ Manuteng&o de lixeiras e pontos de
descarte

@ Limpeza de pracas e espacos publicos

@ Arborizagéo e plantio de arvores

[ ] tragar rotas de coleta e divulgar para
que o descarte ocorra poucos minutos
antes evitando o acumulo do lixo nos
coletores.
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12. Vocé enfrentou algum problema ou dificuldade relacionada a limpeza urbana, coleta seletiva ou
preservacao ambiental?

12 respostas

13. Como vocé avalia, de forma geral, sua satisfagdo com os servigos de limpeza urbana e
preservacao ambiental em Alegre?

12 respostas

® Sim
® Nao

@ Muito satisfeito(a)
@ satisfeito(a)

@ Neutro(a)

@ Insatisfeito(a)

@ Muito insatisfeito(a)
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